
TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

Este documento visa registrar a manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o(a)  Titular concorda com o
tratamento dos seus dados pessoais para finalidade específica, em conformidade com a Lei nº 13.709 – Lei Geral de
Proteção de Dados Pessoais (LGPD).

Ao  manifestar  sua  aceitação  para  com o  presente  termo,  o(a)  Titular consente  e  concorda  que  o(a)  ÁGAMA
BUSINESS TRAINING LTDA., com sede na cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, na Rua Carlos Villalva, 118,
5º andar, Conjunto 56, Vila Guarani, CEP 04307-000, inscrita no CNPJ sob o nº.  39.454.648/0001-73,  doravante
denominada  Controladora,  tome decisões referentes ao tratamento de seus dados pessoais  e  dados pessoais
sensíveis, bem como realize o tratamento de tais dados, envolvendo operações como as que se referem a coleta,
produção,  recepção,  classificação,  utilização,  acesso,  reprodução,  transmissão,  distribuição,  processamento,
arquivamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, comunicação, transferência, difusão ou
extração dos referidos dados. 

DADOS PESSOAIS 
A  Controladora fica autorizada a tomar decisões referentes ao tratamento e a realizar o tratamento dos dados
inseridos  pelo(a)  Titular.  Caso  o(a)  Titular  opte  por  não  fornecer  algum  dado  solicitado,  poderá  haver  a
impossibilidade de prestar total ou parcialmente os serviços contratados. 
Teremos acesso aos seguintes dados: 
a) Acesso e navegação no site: (i) Navegação: IP, data e hora, tempo de permanência na página, termos de busca
para acessar o site, cookies, geolocalização, latitude e longitude; (ii) Dados do dispositivo: Tipo de dispositivo, nome
do  dispositivo,  sistema  operacional,  marca/modelo  do  dispositivo,  navegador,  versão  secundário  do  sistema
operacional e resolução de tela.
b) Inscrição no formulário de contato comercial: Nome completo, e-mail pessoal, e-mail corporativo, telefone celular,
empresa, cargo, segmento de mercado, quantos CPFs e CNPJs a empresa analisa por mês.
c) Inscrição na Newsletter: E-mail.
d) Canais de Atendimento: Nome, e-mail.

FINALIDADE DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 
Os dados pessoais do(a) Titular, coletados e armazenados pela Controladora, tem por finalidade: I- Fornecer, ativar
e  gerenciar  o  seu  acesso  e  uso  do  Serviço;  II- Fornecer  anúncios  direcionados,  mensagens  promocionais,
notificações  e  outras  informações  relacionadas  à  empresa  e  aos  seus  interesses;  III- Fornecer-lhe  mensagens
promocionais e outras informações sobre produtos, eventos e serviços nossos, de nossas afiliadas e terceiros, como
patrocinadores;  IV-  Processar  e  realizar  solicitações,  ordens,  downloads,  inscrições  e  outras  operações;  V-
Responder às suas solicitações, dúvidas, comentários e preocupações; VI- Notificá-lo sobre alterações, atualizações
e outros anúncios relacionados ao Serviço e a outros produtos e serviços; VII- Convidá-lo para participar em testes
para  usuários  e  pesquisas,  assim  como  concursos,  competições  e  promoções  semelhantes;  VIII-   Identificar
tendências de uso e desenvolver análise de dados, inclusive para fins de pesquisa, auditoria, relatórios e outras
operações de negócio, inclusive para determinar a eficiência de nossas campanhas promocionais e avaliar nosso
desempenho comercial ou, de outro modo, de acordo com um contrato firmado com o cliente; IX- Para cumprimento
de obrigações decorrentes da legislação;  X- Para cumprimento, pela  Controladora,  de obrigações impostas por
órgãos de fiscalização. Os dados fornecidos ainda poderão ser compartilhados, pela Controladora, com as empresas
do mesmo grupo econômico.

ARMAZENAMENTO DE DADOS PESSOAIS 
Os dados pessoais coletados serão armazenados pela Controladora durante o período necessário para a prestação
do serviço ou o cumprimento das finalidades prevista no presente documento, concentrando sua base de dados em
servidores localizado no Brasil. Os dados coletados serão incorporados ao bando de dados da Controladora, sendo
esta sua responsável e proprietária.

COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 
A Controladora fica autorizada a compartilhar os dados pessoais do(a) Titular com outros agentes de tratamento de
dados, incluindo, mas não se limitando a fornecedores, clientes, parceiros, patrocinadores, associados, empresas do
mesmo grupo econômico, inclusive órgãos públicos, caso seja necessário para as finalidades listadas no presente
termo, observados os princípios e as garantias estabelecidas pela Lei nº. 13.709, de 2018.
Importante mencionar que a Controladora toma todas as precauções devidas no momento de compartilhamento de
dados pessoais para que este seja feito de forma segura e seguindo os requisitos previstos na Lei Geral de Proteção
de Dados. Todavia a Controladora não se responsabiliza pelo tratamento de dados pessoais efetuado por terceiros
(não subcontratados) em razão da utilização de sistemas, aplicativos, sites e plataformas em geral que lhes sejam
próprios. Os tratamentos realizados por terceiros serão regidos por seus respectivos Termos de Uso de Dados e/ou
Políticas de Privacidade.

SEGURANÇA DE DADOS PESSOAIS 
A Controladora se compromete em aplicar as medidas de segurança, técnicas e organizativas aptas a proteger os
dados de acessos não autorizados e de situações acidentais ou ilícitas de perda, alteração ou qualquer forma de
tratamento  inadequado.  A  Controladora se  exime  de  responsabilidades  por  eventuais  danos  e/ou  prejuízos
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decorrentes de culpa exclusiva de terceiros, como falhas, vírus ou invasões.

RETENÇÃO DOS DADOS PESSOAIS 
A Controladora poderá manter e tratar os dados pessoais do(a) Titular durante todo o período que for pertinente ao
alcance das finalidades listadas no presente Termo de Consentimento ou para outros fins essenciais, como cumprir
com  as  nossas  obrigações  legais,  preservar  registros  comerciais  e  financeiros,  resolver  disputas,  manter  a
segurança,  detectar  e  impedir  fraude  e  abuso  e  executar  nossos  contratos,  sendo  que  os  dados  pessoais
anonimizados, sem possibilidade de associação ao(à) Titular, poderão ser mantidos por período indefinido. 

DIREITOS DO(A) TITULAR 
Conforme o previsto na Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, o(a) Titular tem direito a obter da Controladora,
em relação aos dados por ele tratados, a qualquer momento, e mediante requisição: I - Confirmação da existência de
tratamento; II - Acesso aos dados armazenados; III - Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; IV
-Direito  à  anonimização,  bloqueio  ou  eliminação  de  dados  desnecessários,  excessivos  ou  tratados  em
desconformidade  com o  disposto  na  lei;  V  -  Direito  à  portabilidade  dos  dados  a  outro  fornecedor  de  serviço,
resguardados os segredos comerciais e industriais da empresa Controladora;  VI -  Direito a eliminação dos dados
pessoais tratados com o consentimento do(a) Titular, exceto nas hipóteses previstas no artigo 16 da Lei nº. 13.709,
de 2018; VII -  Direito à informação das entidades públicas e privadas com as quais a  Controladora  realizou uso
compartilhado de dados; VIII - Direito à informação sobre a possibilidade de não fornecer o consentimento e sobre as
consequências da negativa; IX - Direito à revogação do consentimento, nos termos do parágrafo 5º do artigo 8º da
Lei nº. 13.709, de 2018.

DIREITO DE REVOGAÇÃO DO CONSENTIMENTO
O presente consentimento poderá ser revogado a qualquer momento pelo(a)  Titular, mediante sua manifestação
expressa,  por  meio  de  solicitação  via  correio  eletrônico  ou  por  correspondência  encaminhada a  Controladora,
através  do  e-mail  contato@amlconsulting.com.br,  ratificados  os  tratamentos  realizados  sob  amparo  do  presente
consentimento, nos termos do inciso VI do “caput” do artigo 18 da Lei nº 13.709, de 2018.

Fica  eleito  o  foro  central  da  Capital  do  Estado  de  São  Paulo  para  dirimir  quaisquer  dúvidas  oriundas  deste
Instrumento.
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